Ajanvarauksen asiakasohje 2021-10-27
osto viljaliikkeelta (viljakauppiaalta)

Linkit Viljavan ohjeisiin 16ydat Ajanvarauksen aloitussivulta seka Viljavan kotisivuilta
https://www.suomenviljava.fi/palvelut/ohjeet/digitaalinen-viljapassi/
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Suomen Viljava Oy
Laivakatu 3
00150 Helsinki

Suomen Viljava Oy
Digitaalinen viljapassi

1. Suomen Viljavan Ajanvarauspalvelun kaytto

Viljavan Ajanvarauspalvelu l6ytyy osoitteesta https://varaus.suomenviljava.fi:8443

Aloitussivu — vélilehdella ovat Viljavan varastojen yhteystiedot ja varastojen tallentamat uutiset.
Varastojen tallentamat uutiset 10ytyvat myos Uutiset — valilehdelté.
Kayttajatiedot - vélilehdelld on Asiakkaan salasanan vaihtomahdollisuus.

Varaukset - vélilehdella nékyvat varastojen tarjoamat ajat eri tuotteille.

2. Kayttdtapaus, jossa Viljavan Asiakas ostaa viljaeran Viljakauppiaalta, joka siirtdd Ajan
kasiteltdvaksi Ajojarjestelyn hoitavalle vyritykselle tai Viljakauppias hoitaa itse

kuljetuksen

Tutustu ensin ohjeeseen AJANVARAUKSEN ASIAKASOHJE, SUORA OSTO VILJELIJALTA.
Siind kuvataan palvelun perustoiminnot. https://www.suomenviljava.fi/palvelut/ohjeet/digitaalinen-

viljapassi/
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Alla oleva ohje kuvaa tapauksen, jossa viljaerén ostaja on Viljavan asiakas (vilja varastoidaan ko
Asiakkaan lukuun) ja Myyja on Viljakauppias (Kauppa, Viljaliike), joka on hankkinut viljaerén

Viljelijalt.

Ajojérjestelyn hoitaa Viljakauppias itse tai Viljelija tai jommankumman valitsema yritys (esim.
sopimusautoilija), jolle kauppias on siirtanyt hoidettavaksi kdytdnnon toimia, esimerkiksi viljaeraan
liittyvien yhteystietojen syottdmisen Viljavan Ajanvarauspalveluun.

Viljava on avannut / tarjonnut omalle Asiakkaalleen (varastoiva asiakas, viljaerén ostaja) vapaita

kippausaikoja.

Viljavan Asiakas siirtad ajan Viljakauppiaalle/Ajojarjestelijélle, joka hoitaa
ajojarjestelyn/kuljetuksen. Viljakauppias toimii talléin Ajanvarauksen Kuljetus-ndkymassa.

Tallennettaessa ajat siirtyvét Viljakauppiaalle.

Tahéan ajojarjestelija-rooliin Ajanvarausjérjestelméssa liittyy valmistelutoimia, jotka
hoitaa Viljava, ks yhteystiedot ohjeessa alimpana.
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Ajan tiedot Vastaanotto 28.10. 09:00 3044999 265

Tila Laji
Vapaa Ruis

Kuormatyyppi
Rekka

Asiakastunnus

Kauppa Rekisterinumero

Tahan kaupan nimi
Ajan selite
Ajan selitekentta

Kuljetustiedot

Kuljetus Kuljetusyritys
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Viljaeran ostaja on se, jolle Viljava on tarjonnut aikaa; tdmé nakyy Ajanvarauksessa.



Viljakauppias (Ajojarjestelija) syottaa Ajalle/Eralle seuraavat tiedot:

’Sopimusnumerot’ — kaksi kentt&a

e Viljelijan nimi ja puhelinnumero muodossa

e Esim. syys- tai kevatvehnd — lisdtietona kohtaan ’Ajan selite’

e (Erén viljapassinumero, tilausnumero tai vastaava kohtaan ’Viljapassinumero’ tai

"Tilausnumero”)
1. Erd
Eré [ viljelija Tonnit
Veijo Viljelija 45
Viljapassinumero Puhelin
123456 12345678
Sdhkdposti
Osoite
Sopimusnumerot Kuljetusnumero
12345678

Lajikoodi Ruis
Erdn Lajike/Selite

Ko. eran selite jos on monierainen aika

o Jos ajalla on useampi (enintéan 3) eréaé, selite annetaan kohdassa *Eran Lajike/Selite’

Erdn Lajike/Selite

Tahan esim_ perdvaunun selite



Kuljetukseen liittyvat tiedot

Alla esimerkkeja:

Aika 1 Era 2 Era 3 Era

Ajan tiedot paivitetty

Ajan tiedot . 11.08. 07:30 3041493 410
Suunta Tila
Vastaanotto v Varattu v
limoitustyyppi Laji
Asiakas v Vehna v
Asiakas Lajikoodilukko
Asiakas Oy v Kylia v
Kauppa Asiakastunnus
Asiakas Oy 09999999
Kuormatyyppi Rekisterinumero
Rekka V. ABC-123
1.Era
Viljelija
Erd / viljelija Tonnit
Viljelyan nimi 33
Kuljetustiedot () Viljapassinumero Puhelin
123456 041-7479015
Kuljetus Kuljetusyritys
Ajojarjestaja v Kuljetuslike Sahkoposti
Kuljettajan nimi Puhelin
Kuljettajan nimi 040-1234567 Osoite
Sdhkoposti

Sopimusnumerot
234566789

Viljava l&hettdd vastaanottoa edeltdvana paivana Viljelijalle ja Kuljettajalle SMS-viestit, joissa on
linkit ao palveluihin, joiden ohjeet ovat Viljavan kotisivuilla
https://www.suomenviljava.fi/palvelut/ohjeet/digitaalinen-viljapassi/

Viljelijé ja Kuljettaja tayttdvat omat osuutensa digitaalisesta viljapassista.

Kuorman saapuessa Viljavan naytteenottoon Viljavan Ajanvarauksessa nakyy, ettd Asiakas on
ostanut viljaeran Viljakauppiaan kautta. Esimerkissa ylempi, klo 7:30 aika.
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© 09:00 Asiakas Oy / Tahdn kaupan nimi

Ajan selitekentta

Viljelija: Veijo Viljelija )
A Kuormatilaa ei valittu @ RUI

Lisatiedot:
Erkki Bamberg, puh. 0400 158 382

erkki.bamberg@suomenviljava.fi
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